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LUB HOM PHIAJ:

Lub khoos kas pab cuam rau kev pab fab nyiaj txiag raug siv los mus pab rau cov neeg lav kom
nkag cuab tau rau cov kev pab cuam txog kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv
uas tsim nyob kho mob thaum nws tsis muaj cov chaw pab cuam rau fab nyiaj txiag, los sis nkag
cuag tau rau ghov is saws las tuav pov hwm kev noj gab haus huv ntawm tus neeg thib peb
txhawm rau them tag nrho los sis ib feem ntawm cov nqi tsub.Yuav tsis muaj kev txo ghov kev
pab fab nyiaj txiag raws li kev xav tau rau fab nyiaj txiag uas tau muab rau cov txheej txheem kev
Xaiv, tej zaum yuav zam rau tej kev raug txiav txim ntawm tib gho kev txiav txim siab ntawm Saint
Francis Lub Laj Txheej Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv fab kev tswj hwm uas yog saib raws lub
hauv paus ntawm ib rooj plaub rau ib rooj plaub zuj zus. Kev siv raws li kev tu plaub ntug thiab
kev tsim nyog ntawm txoj cai no tau txhawb nqa lub luag hauj lwm, uas yog “kev txuas sij hawm
kom muaj nyob thiab lub tuam tsev kho mob ntawm tus Tswv Yexus nyob tau tag nrho yam
uas peb ua.” Txoj cai no yog tau npaj txhawm rau ua raws li nge 501(r) ntawm Tus Khauj Khwv
Tau Nyiaj ab Hauv.

Txoj Cai Muab Kev Pab Fab Nyiaj Txiag no ( “Txoj Cai” ) siv tau rau tus tib neeg cov tuam txhab
ncau uas koom tes nrog Saint Francis Lub Laj Txheej Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv uas tau
teev tseg nyob rau ntawm Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab A (xam tag nrho ua ke hu hais tias
SFHS” lossis “Cov Tib Neeg Muaj Ntaub Ntawv Raug Cai Hauv Cov Tuam Txhab Ncau Uas Koom
Tes Nrog” ).Tshwij tsis yog tias tau ghia meej tseeb mus Iwm yam, txoj cai no yuav siv tsis tau rau
cov kws kho mob los sis Iwm cov kws muab kev saib xyuas kho mob, suav nrog cov kws kho mob
hauv chav kho mob xwm txheej kub ntxhov ceev, cov kws kho mob paub zoo rau fab tshuaj loog,
cov kws yees duab hluav taws xob, cov kws kho mob hauv lub tsev kho mob, lwm tus, uas yog
lawv cov kev pab cuam tsis suav nrog rau hauv daim ntawv suav sau ngi ntawm SFHS raws li tau
teev tseg hauv daim ntawv teev npe tus kws muab kev pab cuam “Cov Kws Muab Kev Pab Cuam
Uas Tau Txais Kev Duav Roos thiab Tsis Tau Txais Kev Duav Roos los ntawm SFHS Txoj Cai Muab
Kev Pab Fab Nyiaj Txiag” .Txoj Cai no tsis tau tsim nuj nqgi rau SFHS los them rau cov kws kho mob
los sis lwm cov kws muab kev saib xyuas kho mob cov kev kev pab cuam.

COV NTSIAB LUS TSHAB TXHAIS:

Qhov Nyiaj Khwv Tau Los Ua Ntej Them Se Uas Raug Hloov Txav Kom Haum: Qhov nyiaj khwv
tau los ua ntej them se uas raug hloov txav kom haum (AGI) yog ghov nyiaj khwv tau los ua ntej
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them se rho tawm ghov nyiaj khwv tau los uas raug muab hloov lawm.AGI yog ib gho kev
ntsuas ntawm ghov nyiaj khwv tau los uas xam suav los ntawm ghov nyiaj khwv tau los ua ntej
them se ntawm tus neeg lav thiab raug siv txhawm rau los txiav txim tias tus neeg lav ghov nyiaj
khwv tau los yog ntau npaum li cas uas yuav them se.

Cov Nyiaj Uas Tau Suav Sau Feem Ntau (AGB): Nge 501(r) ntawm IRS yuav tsum tau kom cov
tsev kho mob txwv kev suav sau ghov nyiaj uas rau xam nqi uas tuaj yeem sauv sau tau rau tus
xwm txheej ceev thiab lwm ghov kev saib xyuas uas tsim nyog kho mob uas tau muab rau cov
tib neeg uas muaj cai tsim nyog rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiag kom txhob ntau tshaj li cov nyiajuas
rau suav sau feem ntau (AGB) rau cov tib neeg uas tau yuav is saws las.

Tus Txheej Txheem Kev Ua Daim Ntawv Tso Npe Thov: Tus txheej txheem uas tus neeg lav los
sis lawv tus neeg sawv cev uas tsim nyog los ua daim ntawv los sis daim foos hauv koos pis tawj
txhawm rau muab cov ntau ntawv rau Saint Francis Lub Laj Txheej Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus
Huv ntawm tus neeg lav ghov nyiaj khwv tau los thiab ghov loj me ntawm tsev neeg.Cov neeg
sawv cev SFHS uas tsim nyog kuj yuav raug muab tshuaj ntsuam hauv txhua cov ntawv tso npe
thov uas yog ib gho xwm txheej zuj zus, uas tau ua kev txiav txim los ntawm tus txheej xwm kev
ntiav neeg ua hauj lwm, ghov loj me ntawm tsev neeg, thiab cov ghab nias credit.

Qhov Nuj Nqi Uas Tau Ploj Mus: Cov nyiaj tshuav uas tus neeg lav tsis tau suav sau uas tsis tau
txais kev hais daws thaum xaus kev suav sau nqi ib zaug thiab tsis muaj ntaub ntawv sau tseg
tias tsis muaj peev xwb yuav them tau rau uas tus neeg lav muaj cai tau txais kev pab fab nyiaj
txiag. Tom gab kev suav sau nqi ib zaug ntawm 120 hnub yuav tsis muaj kev them nyiaj, nws
yuav ua rau tus neeg thib peb muaj ghov dej num kev suav sau ghov nyiaj uas tau ploj mus.

Kev Tsim Nyog Txog Kev Puas Tsuaj Loj Heev: Kev puas tsuaj loj heev raug txiav txim thaum tus
neeg lav feem pua Theem Kev Txom Nyem Uas Tsoom Fwv Teev Tseg (FPL) loj dua 400%.

Tus Ngi Sib Faib Them: cov tib neeg uas tsis muaj is saws las tuav pov hwm uas cov tswv cuab
sib koom uas kheev pom los tas li ntawm cov txiaj ntsig raug cai los sis cov kev ntseeg fab kev
cai dab ghuas thiab faib tus nqi sib pab them tau kev kho mob ntawm cov tswv cuab raws li cov
kev ntseeg no. Tsab Cai Hais Txog Kev Saib Xyuas Kho Mob Tus Ngi Pheej Yig cov cai uas muaj
feem cuam tshuam rau txoj phiaj xwm kev faib Tus Nqi them uas tau teev tseg hauv Nge
1501/5000A(d)(2)(B) ntawm ACA.

Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Saib Xyuas Kho Mob Fab Kev Noj Qab Haus Huv Uas Muaj Cai Tsim
Nyog: Cov kev pab cuam uas yog xwm txheej ceev thiab Iwm ghov kev saib xyuas uas tsim nyog
rau kho nob.Mus saib rau Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab C rau daim ntawv teev npe cov kev
pab cuam uas tsis suav nyob rau hauv Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Saib Xyuas Kho Mob Fab Kev
Noj Qab Haus Huv Uas Muaj Cai Tsim Nyog.

Cov Kev Nqis Tes Ua Kev Suav Sau Nqi Tshwj Xeeb (ECAs): Cov kev nqgis tes ua uas yuav tsum
muaj tus txheej txheem fab kev cai lij choj los sis fab plaub ntug uas muaj feem xyuam rau kev
muag ghov nuj ngis mus rau lwm tus neeg los sis kev tshaj tawm cov ntaub ntawv uas tsis zoo
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rau cov koom haum los sis chaw ua hauj lwm txog fab kev tiv nqi.SFHS yuav txiav txim kev muaj

cai tsim nyog ntawm lub koom haum muab kev pab pub dawb ua ntej yuav nqis tes ua txhua

ghov kev suav sau tus ngi tshwj xeeb.Yuav tsum muab sau ua ntaub ua ntawv xa mus ghia yam

tsawg kawg li 30 hnub ua ntej yuav pib ua ECA tshwj xeeb thiab yuav tsum muaj txhij txhua

raws li fab ntaub ntawv.Raws li tau tshab txhais tseg nyob rau hauv Cov Tsab Cai IRS Nge 501(r),

xws li cov kev ngi tes ua hais los ntawv uas yuav tsum muaj tus txheej txheem fab kev cai lij

choj los sis fab plaub ntug suav nrog:

 Cov kev muaj nuj ngi nrog lwm tus rau gee yam;

- Kev uas av vaj tsev raug kaw txeeb rov gab;

* Kev muab khoom vaj khoom tsev los mus them nuj nqi los sis los sis kaw txeeb tus as khauj
ceev nyiaj los sis lwm yam khoom ntiag tug;

- Kev pib nqis tes tawm tsam rau kev ua plaub pej xeem sib foob rau tus tib neeg;

- Cov kev nqis tes ua uas tshwm sim kev ntes tus tib neeg;

- Cov kev nqi tes ua uas ua rau tus tib neeg lub cev raug kaw txeeb; thiab,

- Kev lov nyiaj ua hauj lwm.

Cov Nqi Tsub Hauv Lub Chaw/Tsev Kho Mob: Cov ngi tsub uas muaj los ntawm tus neeg lav li
kev mus cuag tsev kho mob los sis lub tsev kho mob. Daim ntawv suav sau ngi ntawm lub tsev
kho mob teev txog cov kev pab cuam uas tus neeg lav tai txais xws li cov txheej txheem , cov kev
mus ntsib, cov kev sim kuaj, cov tshuaj, thiab cov khoom siv.

Cov Kev Txo Nqi Kev Pab Fab nyiaj Txiaj: Cov kev txo nqi los sis kev tso tseg ntawm kev them
nyiaj rau cov kev pab cuam rau kev saib xyuas kho mob fab kev noj gab haus huv uas tau muab
rau cov neeg lav uas muaj cai tsim nyog nrog rau ghov kev xav tau rau fab nyiaj txiag uas tau
muab sau teev tseg thiab tau txheeb kuaj xyuas. Cov kev txo nqo kev pab fab nyiaj txiag tau
muab nyob rau haus txoj cai no suav nrog:

e Cov Kev Txo Nqi Kev Pab Fab nyiaj Txiaj

e Cov Kev Txo Nqi Kev Pab Fab nyiaj Txiaj Uas Xav Tau Maj Rawm:
Cov kev txo nqo tau muab raws li FPL % thiab cov lus ghia txog cov nyiaj khwv tau los tag nrho
ntawv yim neeg los sis kev tsim nyog ntxim li yuav them tau.Cov ntsiab lus meej tseeb sib txawv
ntawm kev txo ngi kev pab fab nyiaj txiag thiab kev txi nqi maj rawm rawm tuaj yeem tshawv
pom nyob rau hauv nge Cov Qauv Kev Muaj Cai Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab ntawm Txoj Cai
Muab Kev Pab Fab Nyiaj Txiag.

Ncua Sij Hawm Kev Ua Daim Ntawv Tso Npe Thov Kev Pab Fab Nyiaj Txiag: Ncua sij hawm
ntawv tau pib thaum tus neeg lav tau txais daim ntawv ghia ghov nyiaj rau cov kev pab cuam
uas tau txais ntxiv 240 hnub raws li tau teev tseg hauv nqe 501(r) ntawm Tus Khauj Qhov Nyiaj
Sab hauv.

Tus Kws Pab Sab Laj Txog Fab Nyiaj Txiag: Cov neeg sawv cev SFHS muaj lub luag hauj lwm teb
rau kev ntsuam xyuas tus neeg lav lub txim, kev txheeb xyuas thiab kev pab nrog rau cov hau
kev xaiv kev pab nyiaj rau zej tsoom sawv daws (Medicare, Medicaid, lwm yam.), kev txiav txim




tias tus neeg lav yog muaj cai txim nyog tau txais kev pab rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiag, thiab kev
tsim tsa cov phiaj xwm kev npaj txog kev them nyiaj.

Theem Kev Txom Nyem Uas Tsoom Fwv Teev Tseg (FPL): Theem Kev Txom Nyem Uas Tsoom
Fwv Teev Tseg tau tsim tsa txhua xyoo los ntawm Teb Chaws Mes Kas Lub Thawj Fab Saib Xyuas
Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg (U.S.
Department of Health and Human Services) thiab yuav siv tau rau cov hnub tim uas tau txais
kev pab cuam uas txim li yuav tau txais Kev Pab Fab Nyiaj Txiag.

Yim Neeg: Tus neeg lav ua twb muaj txij nkawm lawm los sis khub txij nkawm uas raug raws cai
(tsis hais yuav yog rau fab twg txawm hais tias nws yuav nyob rau hauv tsev los tsi nyob) thiab
txhua tus me nyuam yaus (ntuj tsim, tus me nyuam coj los tu, los sis kauj ruam) uas muaj hnub
nyoog gis dua kaum yim (18) xyoo uas nyob rau tom tsev.Yog hais tias tus neeg lav muaj hnub
nyoog gis dua 18 xyoo thiab tau thov raws li nyob ntawm cov se tam sim no, lawv raug xam hais
tias yog ib feem ntawm “yim neeg” .

Qhov Nyiaj Uas Tseem Tshuav: Tus neg lav li kev lav ris rau fab nyiaj txiag uas tau khwv yees
tias yuav them rau SFHS

cov nqi tsub rau fab kws txawj ua hauj lwm tshaj lij thiab ghov chaw ua hauj lwm/tsev kho mob
rau Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Saib Xyuas Kho Mob Fab Kev Noj Qab Haus Huv Uas Muaj Cai
Tsim Nyog uas tus neeg lav ris tau txais.Qhov nyiaj no yog yuav raug txiav txim raws li tus neeg
lav cov txiaj ntsig is saws las tuav pov hwm rau ghov kev pab cuam uas tau teev tseg tshwj xeeb
thiab suav nrog cov nyiaj lov tawm, cov nyiaj sib koom them, tus nqi is saws laws tuav pov hwm
sib pab them, thiab cov kev pab cuam uas tsis tau txais kev duav roos.

Ncua Sij Hawm Ntawm Kev Muaj Cai Tsim Nyog: Ncua sij hawm kev muaj cai tsim nyog rau kev
pab fab nyiaj txiag feem ntau pom zoo duav roos rau 12 lub hlis; ghov no tau xam suav muaj 9
lub hlis suav txij li hnub tim tau txais daim ntawv ghia ghov nyiaj (raws li tau teev tseg nyob rau
hauv cov cai 501(r)) uas yog kev txuas sij hawm li 3 lub hlis suav txij hnub tim tau pom zoo muab
kev pab fab nyiaj txiag.

Tus Txheej Txheem Muab Kev Pab Fab Nyiaj Txiag Ntawm Tus Txheej Txheem Kev Lis Dej Num
/ Yav Tom Ntej: Tus neeg lav cov kev muaj cai tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag tuaj
yeem txiav txim los ntawm ghov txhoj kev txiav txim siab sab hauv uas dhau ntawm cov ntaub
ntawv uas tau thov uas tau muab los ntawm tus neeg lav thiab/los sis lawv tsev neeg.

Cov Ngi Tsub Fab Kws Txawj Ua Hauj Lwm Tshaj Lij: Cov nqi tsub rau tus kws muab kev saib
xyuas kho mob rau fab kev noj qab haus huv uas tau tshwm sim los ntawm tus neeg lav li kev
mus cuag lub chaw muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv. Cov qauv piv
txwv ntawm cov kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv yog Cov Kws
Kho Mob,cov kws tu neeg mob xyaum ghia theem siab, cov kws kho mob paub zoo rau fab
tshuaj loog, cov kws kho hniav, lwm tus.




Qhov Xwm Txheej Kev Ua Kom Tsim Nyog Rau Lub Neej Txoj Sia (QLE): Qhov xwm txheej kev
ua kom tsim nyog rau lub neej txoj sia yuav txiav txim tias tsim nyog rau tus neeg lav rov qab
thov dua rau kev pab fab nyiaj txiag. Cov zwj ceeb QLE xws li cov kev hloov pauv ghov nyiaj
khwv tau los hauv yim neeg, kev plam ntawm kev duav roos rau fab kev noj qab haus huv, thiab
cov kev hloov pauv hauv yim neeg (keb sib yuav, kev sib nrauj, kev yug me nyuam, los sis kev
tuag, Iwm yam.).

Lub Khw Muag Tshuaj Me: Lub khw muag tshuaj uas tau ua kev cog lus nrog SFHS uas muaj
daim ntawv tso cai raws li lub khw muag tshuaj me los ntawm Lub Xeev Oklahoma hauv kev
muag los sis muab cov tshuaj muag tawm rau cov neeg lav.Nqge lus muaj cai ntawm cov tshuaj
los ntawm cov chaw khw txhem muag khoom uas yog cais tawm, ghov chaw muag muaj tus
txheej txheem kev suav sau nqi los ntawm yus tus kheej uas yog muaj faib tawm thiab ib feem
los ntawm kev mus cuag lub chaw kho mob los sis lub tsev kho uas yus mus yus tau.

Kev Txo Tus nqi Them Los Ntawm Yus Tus Kheej: Cov neeg mob uas tsis muaj is saws tuav pov
hwm yuav tau txais kev txo nqi li 60% yam av tas naus mav ntawm cov nyiaj tshuav hauv tus as
khauj uas yus them yus ua ntej tawm daim ntawv ghia ghov rau zaum thib ib. Yog hais tias neeg
lav tau txais kev pom zoo rau kev pab fab nyiaj txiag uas txo tus ngi rau yus tus kheej them li
60% yuav raug tso tseg.

St. Jude Lub Tsev Kho Mob Tshawb Fawb Txog Me Nyuam Yaus:

Yeeb vim yog Saint Francis Lub Tsev Kho Mob Rau Me Nyuam Yaus koom nrog St. Jude Lub Tsev
Kho Mob Tshawb Fawb Txog Me Nyuam Yaus.St. Jude them cov ngi sib koom them, cov nyiaj
lov tawm, thiab tus nqi is saws laws tuav pov hwm sib pab them uas muaj feem cuam tshuam
txog peb tus neeg lav li kev kuaj mob hauv roj ntshav/kev kho mob khees xaws rau me nyuam
yaus tom gab lub tuam txhab is saws laws tuav pov hwm ua cov txheej txheem thiab them nyiaj
rau lawv li ib feem ntawm cov kev thov rau kev kho mob.

Tus Neeg Muag Khoom Thib Peb:

Tus neeg muag khoom thib peb yog ib lub koom haum uas muab cov khoom lag luam los sis cov
kev pab cuam rau lub tuam txhab tab sis tsis tau txais kev tswj xyuas yam ncaj gha los ntawm
lub tuam txhab.

Tau Txais Is Saws Las Tuav Pov Hwm Tsis Txaus: Cov neeg lav ris rau kev yuav is saws las tuav
pov hwm tus uas tau txais kev Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Saib Xyuas Kho Mob Fab Kev Noj Qab
Haus Huv Uas Muaj Cai Tsim Nyog tau txais kev txiav txim rau cov kev pab cuam uas tsis tau
txais kev duav roos los sis tau txwv rau ghov txiaj ntsig uas tau txais kev duav roos los ntawm
Tus Neeg Them Nyiaj.Qhov no tsis suav nrog cov neeg lav nrog cov tuam tsev saib xyuas ua hauj
Iwm txog kev faib saib xyuas rau kev noj gab haus huv uas tau tshab txhais tseg nyob rau hauv
Tsab Cai Hais Txog Kev Saib Xyuas Kho Mob Tus Ngi Pheej Yig.Qhov no yuav siv tsis tau rau cov
phiaj xwm pab cuam tau cov kab mob tshwj xeeb los sis ghov txiaj ntsig uas tau tshab txhais
tseg vim tias cov phiaj xwm kev saib xyuas rau kev noj gab haus huv hais los ntawv tsis xam tias
yog kev pab them ngi duav roos los ntawm is saws las tuav pov hwm.
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Tsis Muaj Is Saws Tuav Pov Hwm: Cov neeg lav tau txais kev txheeb xyuas tias tsis muaj kev pab
them nqi duav roos los ntawm is saws las tuav pov hwm.

Lub chaw Kuaj Mob Xavier: Lub chaw Kuaj Mob Xavier muab kev saib xyuas rau hauv xheeb
tsam zej zog tus uas tsis muaj is saws tuav pov hwm los sis tsis tuaj yeem nkag cuag tau rau kev
saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv uas zoo txaus.Cov kev pab cuam suav nrog kev
saib xyuas kho mob feem ntau, gee ghov kev saib xyuas tshwj xeeb, thiab kev saib xyuas kho
mob thaum cev xeeb me nyuam rau tus poj niam.Nws yog cov neeg ua hauj lwm uas yog los
ntawm cov kws kho mob uas yus yeem yus uas yog pab lub sij hawm dawb thiab cov kev txawj
ntse.Saint Francis Lub Laj Tsheej Kev Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv koom tes nrog rau Cov

Koom Haum Pab Dawb Rau Cov Neeg Ntseeg Dab Qhuas Kas Taus Liv txhawm rau txhawb nqga
Lub Chaw Kuaj Mob Xavier.




TXOJ CAI:

Nws yog txoj cai ntawm SFHS uas tau muab cov kev pab cuam Xem Txheej Ceev thiab tsim nyog
rau kev kho mob rau txhua tus uas xav peb txoj kev saib xyuas tsis hais yuav yog rau fab twg
ntawm haiv neeg, kev ntseeg, los sis kev muaj peev xwm rau kev them nyiaj.SFHS kuj yuav muab
kev pab fab nyiaj txiag rau cov neeg lav uas tsim nyog nyob rau hauv cov lus ghia teeb tsim ua
ntej hauv Txoj Cai no.txoj cai no yuav siv rau cov kev pab cuam uas tsim nyog kho mob uas tau
muab rau tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob los sis cov tuam tsev uas muab kev saib
xyuas kho mob rau tus neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob nyob rau tag nrho txhua cov
chaw ua hauj lwm SFHS.

SFHS khaws tau thiab sam xeeb tus tib neeg cov cai txhawm rau kev txiav txim siab raws li daim
ntawv thov kom rov muab txiav txim dua thiab nrhiav los ua tib zoo xav dua.

TUS TXHEEJ TXHEEM:

Cov Kev Ntsuas Zej Tsoom Sawv Daws

1.SFHS yuav ua ib daim ntawv theej ntawm nws txoj cai tam sim no uas muaj rau hauv cheeb
tsam zej zog los ntawm kev tso tawm ghia ib txoj phiaj xwm Ntsiab Lus Sauv Sau Ua Lus As Kiv
ntawm Txoj Cai nyob rau hauv nws lub vev xaib (www.saintfrancis.com), ua kev nrog rau ib
daim ntawv theej ntawm Txoj Cai uas tuaj yeem rub tawm los tau nrog cov lus ghia.Yuav tsis
muaj tus ngi rau kev rub daim ntawv theej tawm ntawm Txoj Cai, daim ntawv tso npe thov kev
pab fab nyiaj txiag los sis daim ntawv suav sau ntsiab lus ua hom lus ntawm txoj phiaj xwm.

2.Daim ntawv theej ntawm Txoj Cai yuav raug muab tshaj tawm ghia nyob rau hauv cov chaw
kom thoob plaws txhua cov chaw thiab/los sis los ntawm kev hu rau SFHS ntawm 1-888-247-
0125.

3. Daim ntawv theej ntawm Txoj Cai thiab daim foos tso npe thov yog muaj rau thaum thov
thiab muab kev pab rau cov pej xeem feem coob yam tsis xam tus ngi ua Lus As Kiv, Lus Xab
Pees Niv, Lus Zopau/Phaj Mab, Lus Nyab Laj, Lus Hmoob, Lus Suav, thiab Lus As Lav Npim.

4.SFHS yuav muaj cov ntaub ntawv uas tau luam tawm tseg hauv cov ntaub ntawv teev lus hais
ghia txog nuj ngi uas tau ceeb toom ghia lawm thiab ceeb toom rau cov neeg txais kom paub
hais txog kev npaj txhij ntawm kev pab fab nyiaj txiag nyob rau hauv Txoj cai.Cov ntaub ntawv
no yuav suav nrog tus naj npawb xov tooj rau cov kev nug thiab lub vev xaib uas tuaj yeem txais
tau cov ntaub ntawv ntxiv tau.

5. Cov Kws Pab Sab Laj Txog Fab Nyiaj Txiag thiab tus neeg ua hauj lwm Tso Npe yuav ua ib txoj
phiaj xwm txog lub ntsiab lus suav sau ua Lus As Kiv ntawm Txoj Cai uas muaj nyob rau txhua
cov neeg lav uas tsis muaj is saws tuav pov hwm thiab yuav muab ib daim ntawv theej ntawm
txoj cai rau txhua tus neeg uas thov tuaj.
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6. SFHS yuav tso cov khoom siv rau neeg saib xws li cov paib ghia los sis cov ntawv sau ghia
txog ntsiab lus tseem ceeb nrog cov ntaub ntawv thuaj pais hais txog kev muaj txhij ntawm kev
pab fab nyiaj txiag nyob rau hauv tej chaw muaj zej tsoom nyob coob ntawm lub tsev kho mob
suav nrog lub thawj fab saib xyuas hauj lwm txog kev kho mob xwm txheej xeev, cov chaw txais
neeg mob thiab lub chaw hauj lwm lag luam ntawm tus tib neeg hauv lub chaw ua hauj lwm
SFHS.

7.Muaj chaw txuas lus uas tau muab rau ntawm MyChart, uas yog cuab yeej oos lais uas muaj
kev nyab xeeb uas yuav pab rau cov neeg lav kom txuas tau nrog lawv tus kheej cov ntaub
ntawv kev noj gab haus huv 24/7.Qhov chaw txhuas no yuav coj tus neeg lav mus rau tsab
ntawv kev pab fab nyiaj txiag thiab daim ntawv tso npe thov rau kev pab fab nyiaj txiag.

8.SFHS yuav ua cov kev tshaj tawm txog kev pab cuam rau pej xeem rau txhua ncua sij hawm
raws li Txoj Cai los ntawm lub hauv paus koom haum tshaj xov xwm uas tsim nyog.

Txoj Hau Kev Ua Ntawv Thov los sis Kev Txais Kev Pab Kev Pab Fab Nyiaj Txiag

1.Tus neeg lav tuaj yeem thov tau kev pab fab nyiaj txiag yam tim ntseg tim muag.
2.Tus neeg lav tuaj yeem thov tau kev pab fab nyiaj txiag los ntawm kev hu rau 1-918-494-6500.
3. Tus neeg lav tuaj yeem thov tau kev pab fab nyiaj txiag los ntawm kev xa ntawv

4. Tus neeg lav tuaj yeem thov tau kev pab fab nyiaj txiag los ntawm lub vev xaib SFHS
(www.saintfrancis.com/Pages/Patients-and-Visitors/For-Patients/After-Your-Visit/Patient-

Billing.aspx).

5. Kev xa cov ntawv tso npe thov mus hauv chaw xa ntawv mus rau Saint Francis Lub Laj Txhegj
Kev Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv, 6161 S. Yale Avenue, Tulsa OK 74136 Lus Ceev Tshwj
Xeeb: Cov Kws Pab Sab Laj Txog Fab Nyiaj Txiag

6.Nws yog tus neeg lav lub luag hauj los muab cov ntaub ntawv uas tsim nyog txhawm rau kom
muaj cai tau txais kev pab fab nyiaj txiag.Cov neeg lav uas xav tau cov ntaub ntawv ntxiv hais
txog txoj cai no, los sis tus neeg uas xav tau kev pab cuam txog tus txheej txheem kev lis dej
num txog kev ua ntawv thov rau kev pab fab nyiaj txiag, kuj hu tau rau 1-918-494-6500 los sis
mus rau saib ghov rau Hnub Monday txog Friday txij 8:00 a.m. txog 4:30 p.m.

Cov Qauv Kev Muaj Cai Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab

1. Kev pab fab nyaij txiag yuav saib raws li kev txiav txim siab raws li kev xav tau rau fab
nyiaj txiag thiab yuav tsis ua nyob rau hauv tus as khauj hnub nyoog, poj niam txiv neej,
haiv neeg, fab zej tsoom los sis ghov xwm txheej kev nkag teb chaws, kev xav tias yog
poj niam txiv neej, los sis kev cuam tshuam rau fab dab ghuas kev ntseeg.
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2. Tus tib neeg kuj yuav muaj cai tsim nyog rau kev pab fab nyiaj txiag raws li txoj cai no
yog hais tias nws muaj txhij txhua rau txhua cov gauv kev muaj cai tsim nyog tau txais
kev pab hauv gab no:

a. Kev pab fab nyiaj txiag raws li ghov nyiaj tau los ntawm tsev neeg (tsis hais yuav
yog rau fab twg ntawm ghov nyiaj tshuav):

Tus neeg mob tsis muaj is saws tuav pov hwm los sis muaj is saws tuav

pov hwm tsis txaus; thiab

Tus neeg mob tau txais kev txiav txim tias tsis muaj cai tsim nyog rau cov

khoos kas pab cuam ghov txiaj ntsig fab kev saib xyuas rau kev noj qab

haus huv ntawm tsoom fwv xws li Medicare los sis Medicaid thiab tom
gab tau ua raws li txhua lub khoos kas pab cuam ghov txiaj ntsig fab kev
saib xyuas rau kev noj gab haus huv ntawm tsoom fwv nruab nrab, lub
xeev, thiab tsoom fwv lub chaw ua hauj lwm hauv zej zog lawm. Kev pab
fab nyiaj txiag tsis tuaj yeem hloov pauv rau is saws las tuav pov hwm tau.

Tus neeg lav uas tau txais cov txiaj ntsig fab kev noj qab haus
huv ntawm Neeg Is Dias (IHS) uas tau tsim tsa cia yuav raug
txiav txim rau kev pab fab nyiaj txiag thaum tau siv txhua cov
kev muab siab sib zog rau kev suav sau tus ngi ntawm IHS
lawm.Kev Pab Fab Nyiaj Txiag tau tshab xyuas tauj txhua ncua.
St Jude: Tus neeg mob hauv roj ntshav/kev kho mob khees
Xaws me nyuam yaus uas tsis muaj is saws tuav pov hwm uas
tau txais kev saib xyuas koom tes hauv lub chaw kuaj mob
hauv Saint Francis St. Jude.Tus neeg lav tus uas tsis muaj is
saws tuav pov hwm los sis raug txwv rau cov txiaj ntsig yuav
tsum tau koom nrog rau kev kuaj ntsuas kev muaj cai tsim
nyog hauv Medicaid thiab Tus Txheej Txheem Kev Lis Dej Num
Txog Kev Ua Ntawv Thov Kev Pab Fab Nyiaj Txiag. Yog tias tsis
tuaj yeem txais cov txiaj ntsig los ntawm is saws las tuav pov
hwm ntiag tug, Medicaid, los sis kev thov rau Kev Pab Fab
Nyiaj txiag nrog rau txhua cov ntawv uas tsim nyog kuj yuav ua
rau tus neeg lav tau txais kev kev suav sau nqi rau txhua cov
kev pab cuam uas tau muab los ntawm Saint Francis.

Qhov nyiaj khwv tau los ntawm tsev neeg txhua xyoo (tsis hais yuav yog
rau fab twg ntawm ghov nyiaj tshuav) tsis ntau tshaj cov theem kev txom
nyem uas tsoom fwv teev tseg tam sim no (FPL nyob rau hauv FPL thiab
Kev Txo Tus Ngi hauv lub kab kem hauv gab no:




Them Kev Pab

% ntawm Theem Kev
Txom Nyem Uas Tsoom
Fwv Teev Tseg

Kev Txo Nqi

Qhov
Peev
Txheej
Kev Lav
Ris
Ntawm
Tus
Neeg
Mob

Kev saib xyuas pub dawb
Kev saib xyuas uas muaj
kev txo tus nqi

Kev Puas Tsuaj

Siab txog 250%
251% txog 300%

301% txog 400%

>400% ntawm FPL

100%
80%

70%

Qhov nyiaj uas tseem
tshuav rho tawm lawm
25% qhov nyiaj khwv tau
los ua ntej them se hauv
yim neeg.

SO
Tswv
HGI tsis
pub ntau
tshaj
25%
Tswv
HGI tsis
pub ntau
tshaj
25%
Tswv
HGI tsis
pub ntau
tshaj
25%

b. Kev pab fab nyiaj txiaj rau cov nyiaj uas tseem tshuav puas tsuaj ntau heev:

i. Yog hais tias ghov nyiaj khwv tau los ua ntej them se uas raug hloov txav
kom haum lawm ntawm tus neeg lav ntau tshaj 400% ntawm FPL tus
neeg lav kuj tseem muaj cai tsim nyog rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiag Uas
Muaj Kev Puas Tshuaj Loj Heev.Tus neeg lav cov luag hauj lwm yuav muaj
tag nrho tsis ntau tshaj 25% ntawm ghov nyiaj khwv tau los ua ntej them
se hauv yim neeg (HGI).Cov kev tsim nyog uas loj heev rau tus neeg lav
yuav poob nyob rau hauv tib Ncua Sij Hawm ntawm Kev Muaj Cai Tsim
Nyog raws li Txoj Cai Muab Kev Pab Fab Nyiaj Txiag.

c. Kev muaj cai tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag (100%) raws li kev xav:
i. Tus tib neeg uas tsis muaj vaj tsev nyob

ii. Tus tib neeg ntawv tau tag lub neeg txoj sia lawm thiab tsis muaj av vaj

tse uas tuaj yeem them rau lub tsev kho mob uas muaj nuj nqis (tus as
khauj yuav raug txiav tawm ntawm lub koom haum pab dawb thaum lub
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laj txheej tau txheeb xyuas pom tias muaj tus chij tuag nyob rau hauv tus
as khauj)

iii. Tus neeg ntawv raug muab kaw vim muaj lub txim loj tswj tsis yog tus
neeg raug txim nyob rau hauv ghov taub, xws li tus neeg mob uas tau
txais kev raug mob nyob rau hauv kev siv tsheb thauj xa mus los sis hauv
kev saib xyuas

iv. Tus neeg ntawv muaj cai tau txais Medicaid tam sim no, tab sis tsis yog
nyob rau lub sij hawm tau txais ghov kev pab cuam

v. Tus neeg ua tau txais kev pom zoo rau kev pab fab nyiaj txiag ntawm kev
Kev Kho Mob Xavier thiab Lub Chaw Kuaj Mob Rau Kev Xeeb Me Nyuam
los sis lwm lub khoos kas pab cuam lwm yam uas tau txais kev txhawb
nga los ntawm tsoom fwv nrog rau tib co gauv kev muaj cai tsim nyog tau
txais kev pab fab nyiaj txiag (xws li Saint Francis) (Daim Ntawv Ntxiv Rau
Tom Qab B)

d. Kev pab nyiaj txiag uas cia siab ntsoov:

i. Saint Francis kuj yuav tshuaj ntsuam cov nyiaj tseem tshuav uas tshwm
sim los ntawm cov neeg saib xyuas uas ntxim li yuav tau them tsawg dua
thiab/los sis theem kev txom nyem uas tsoom fwv teev tseg (FPL) uas
tsim nyog siv rau tus neeg muag khoom thib peb.

ii. Cov nyiaj uas tseem tshuav uas tau tshwm sim los ntawm cov neeg lav
uas muaj txhij txhua tsawg kawg nkaus FPL thiab pawg ntxim li yuav them
nyiaj rau uas tau pom zoo yuav txiav txim rau kev pab fab nyiaj txiag.Tuaj
yeem tshab xyuas cov pawg uas ntxim li them nyiaj uas tau txais kev pom
zoo hauv daim ntawv ntxiv rau tom gab D.

iii. Cov neeg lav uas tsim nyog rau kev muaj cai tau txais kev pab fab nyiaj
txiag uas xav ntsoov cia tias yuav tau txais kev pab fab nyiaj txiag rau cov
nyiaj uas tseem tshuav nkaus xwb.Txhua cov kev mus saib rau yav pem
suab yuav thov kom tus neeg lav ua daim ntawv tso npe thov rau kev pab
fab nyiaj txiag kom tiav.

3. Yog hais tias tus neeg lav muaj cov hwv tsam xyuas kom paub tseeb tias muaj kev pab
them nqi duav roos los ntawm is saws las tuav pov hwm (xws li Medicaid, kev lav txim
ntawm tus neeg thib peb los sis Tus Neeg Lav Saib Xyuas Uas Pheej Yig los ntawm
Healthcare.gov) thiab tsis koom tes los sis ua raws li nws lub luag hauj lwm, ghov txuam
thawj tseeb kuj yuav ua rau tus neeg lav uas tsis tsim nyog los ntawm kev txiav txim siab
rau kev pab fab nyiaj ntxiag.

4. Kev pab fab nyiaj txiag raug siv ua ib txoj hau kev xaiv ntawm kev nyoo yuav zaum
kawg.Vim hais tias kev pab fab nyiaj txiag yuav tsis muab kev them nyiaj rov gab rau cov
kev pab cuam ua ntej, cov hau kev xaiv rau txhua tus neeg pab txhawb nga thiab kev
them nyiaj yuav tsum taug soj ntsuam kom zoo nrog tus neeg lav ua ntej ghia kev pab
fab nyiaj txiag.
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5.

Kev pab fab nyiaj txiag tau ua zoo xav rau ghov nyiaj uas tseem stshuav yeeb los sis tau
khev yees rau cov kev pab cuam rau yav pem suab los ntawm hnub uas tau txais daim
ntawv tso npe thov.Yog hais tias tus neeg tso npe thov tau them rau ghov nyiaj uas
tseem tsuav tom gab uas tau thov rau kev pab thiab tau txais kev pom zoo rau tom gab,
ghov nyiaj uas tau them mus ntawv rau ghov nyiaj uas tseem tshuav yuav raug muab xa
rov gab rau tus neeg lav.

Ncua sij hawm kev muaj cai tsim nyog rau kev pab fab nyiaj txiag feem ntau uas tau txais
kev pom zoo yuav duav roos rau ncua sij hawm tag nrho ntawm 12 lub hlis, uas tuaj
yeem xam suav tau 9 lub hlis ua ntej mus thiab 3 lub hlis tom gab tau txais daim ntawv
tso npe thov rau kev pab fab nyiaj txiag.Qhov ncua sij hawm no tuaj yeem txo tau rau
cov neeg lav uas muaj is saws las tuav pov hwm, tus neeg pab txhawb nqa, los sis lwm
cov hau kev xaiv them nyiaj nyob rau hauv ncua sij hawm muaj cai tsim nyog feem
ntau.Qhov ncua sij hawm ntawv tuaj yeem txuas mus ntxiv tau raws li ghov ntev ntawm
txoj phiaj xwm fab kev kho mob thiab kev muaj cai tsim nyog tseem ua txuas mus
ntxiv.Qee cov khoos kas pab cuam raug tshem tawm raws li gee lub khoos kas pab
cuam.Tus Thawj Coj Fab Kev Tuav Tswj Qhia Sawd Daws Ua Hauj Lwm ntawm Lub Voj
Voog Qhov Nyiaj Khwv Tau Los yuav tsum saib xyuas rau qgee lub khoos kas uas raug
muab tshem tawm.

Yog hais tus neeg mob/tus neeg lav tau txais kev pom zoo rau kev pab fab nyiaj txiag
tsab ntawv ntawm kev pom zoo yuav raug muab xa mus rau tus neeg lav.

Yog hais tias tus neeg lav tsis kam lees los sis tau pom zoo rau kev pab fab nyiaj txiag rau
gee feem tus neeg tso npe thov tuaj yeem rov thov dua tom gqab ghov xwm txheej tsim
nyog rau lub neej.

Kev Txiav Txim Siab ntawm Kev Pab Fab Nyiaj Txiag

Yuav tsum muaj daim ntawv tso npe thov txhawm rau los txiav txim rau kev pab fab nyiaj txiag,
raws li ghov nyiaj khwv tau los ua ntej them se hauv yim neeg, ghov loj me ntawm tsev neeg
thiab kev siv uas muaj feem tshwm sim tau ntawm cov daim ntawv hais ghia txog nuj nqi
txhawm rau txiav txim tias muaj peev xwm yauv them tau.

Tej zaum yuav muaj kev thov cov ntaub ntawv hauv gab no txhawm rau xyuas ghov tseeb ntawm
ghov nyiaj tau los thiab tus txheej txheem thov rau kev pab fab nyiaj txiag:

W-2

Kev them nyiaj se rau xyoo tas los

Kev them ua nyiaj tshev los sis cov tw ntawv nyiaj tshev uas noj nyiaj laus

Cov tsab ntawv Kev Nyab Xeeb Fab Zej Tsoom los sis cov daim ntawv faj nyiaj uas ghia
txog ghov ntau tsawg ntawm ghov nyiaj faj
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e Cov tw ntawv nyiaj tshev uas tsis muaj hauj lwm ua ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas

e Cov daim ntawv ghia tus as khauj ceev nyiaj

e Daim ntawv sau thov koom nrog rau lub khoos kas pab uas tau txais kev pab txhawb nga
los tsoom fwv (Khoom Pov Thawj B)

e Cov tsab ntawv ntawm kev piav ghia ntawm cov zwj ceeb tshwj xeeb.Tus Thawj Coj Fab
Kev Tuav Tswj Qhia Sawd Daws Ua Hauj Lwm ntawm Lub Voj Voog Nyiaj Khwv Tau Los los
sis lawv tus neeg raug tsa mus nyob rau lub luag hauj lwm uas tau pom zoo zaum kawg
hais txog kev pom zoo tso cai los ntawm kev hais lus los sis sau ua ntaub ua ntawv.

e Tej zaum kuj yuav muaj kev rub daim ntawv hais ghia txog nuj nqi, nrog rau tus neeg lav
cov kev pom zoo, txhawm rau txiav txim siab tias muaj peev xwm yuav them tau.

Lub Hauv Paus Rau Kev Xam Suav Cov Nyiaj Uas Tau Suav Sau

. Tsis muaj tus neeg lav twg uas tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag yuav raug tsub nqi
rau ghov txheej ceev los sis kev saib xyuas tsim nyog kho mob ntxiv uas ntau dua cov nyiaj
uas tau suav sau feem ntau (AGB) rau cov neeg lav uas muaj is saws las tuav pov hwm.

Hom lus AGB yus suav nrog rau hauv FAP raws li tau teev cia hauv Tus Khauj Qhov Nyiaj Sab
Hauv (IRC) Nge 501(r).

AGB tau txiav txim nyob rau hauv txoj hau kev xam suav rov gab uas tau ghia tawm nyob
rau huav peb txoj cai AGB.Li cas los xij, thaum tus neeg lav raug txiav txim tias tsim nyog rau
kev pab fab nyiaj txiag, tub tib neeg ntawv kuj yuav tau txais kev txo nqi (raws li kev xav tau
rau fab nyaij txiag) siab txog 100% rau kev saib xyuas ghov xwm txheej ceev los sis Iwm
ghov tsim nyog rau kho mob uas tsawg tshaj AGB.

AGB rau Lub Tsev Kho Mob tau xam suav tus nqi txhua xyoo, uas feem ntau lawm yuav yog
nyob rau Lub Cuaj Hlis Ntuj (3 lub hlis tom gab tshaj tawm ghov nyiaj xyoo), raws li tau ghia
los ntawm IRS cov lus ghia, txhawm rau kom tau cov ntaub ntawv ua tiav kiag li lawm rau
cov kev thov uas tau them rau ncua sij hawm ua ntej hauv xyoo nyiaj txiag uas tab tom yuav
xaus rau Lub Rau Hlis Ntuj Tim 30,

SFHS, raws li cov txoj cai uas siv tau, tej zaum kuj yuav muaj kev hloov pauv kev ghia rau kev
xam suav AGB nyob rau yav pem suab.

Cov Kev Nqi Tes Ua Qhov Xwm Txheej Uas Tsis Them Nyiaj (Kev Suav Sau)

Yuav tau siv cov kev muab siab sib zog txhawm rau los txiav txim tus neeg lav cov kev muaj cai
tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag nyob rau hauv Txoj Cai no nrog rau kev sib hwm cov
kev pab cuam uas tau duav roos ua ntej rau kev koom nrog rau cov kev muab siab sib zog suav
sau nrog tus neeg lav.Xws li cov kev muab siab sib zog ntawv suav brog kev ceeb toom rau tus
neeg las hais txog Txoj Cai no, yuav pab tus neeg lav daws ghov teeb meem kev ua daim ntawv
tso npe thov rau kev pab fab nyiaj txiag uas ua tsis tiav thiab kev ceeb toom rau tus neeg tso
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npe thov hais txog nws li kev muaj cai tsim nyog ua kev txiav txim siab thaum tau txais daim
ntawv tso npe thov uas tau ua tiav hlo lawm.

Yog tau pom tias tus neeg lav tsis tsim nyog rau kev pab fab nyiaj txiag nyob rau hauv Txoj Cai
no los sis tsis teb raws li SFHS cov kev muab siab sib zog txhawm rau kom tau txais cov ntaub
ntawv uas tsim nyog los txiav txim kev muaj cai tsim nyog rau kev pab fab nyiaj txiag uas tus
neeg lav yuav tau xa tsab ntawv tsis kam lees paub rau ghov kev pab fab nyiaj txiag.Tom gab
tsis kam lees rau kev pab fab nyiaj txiag, tus neeg lav daim ntawv ghia txog ghov nyiaj yuav raug
muab xa mus thiab yuav muaj kev hu rov qab txhawm rau thov kev pab them nyiaj.Tus neeg lav
kuj yuav tsim tsa txoj phiaj xwm kev them nyiaj rau cov nyiaj uas tseem tshuav. Tus neeg lav
tus as khauj thaum muaj kev ua yuam kev tej zaum kuj yuav raug xa mus rau cov chaw kev suav
sau yog hais tias cov nyiaj tseem tshuav tsis tau txais kev daws.

Ncua sij hawm kev ceeb toom rau ghov muaj nyob ntawm lub khoos kas kev pab fab nyiaj txiag
yuav pib nce rau hnub tim kev saib xyuas uas tau muab rau tus neeg lav.Cov kev muab siab sib
zog hauv kev suav sau nyiaj kuj yuav pib tom gab ncua sij hawm kev ceeb toom 120" suav txij li
daim ntawv ghia ghov nyiaj tseem tshuav tau tshaj tawm ghia rau zaum thib ib, li cas los xij, cov
daim ntawv tso npe thov rau kev pab fab nyiaj txiag yuav tsum tau lees txais, tau ua tus txheej
txheem, thiab muaj kev txiav txim rau kev muaj cai tsim nyog thaum tau txais Daim Foos Tso
Npe Thov Rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiag.Nws yog lub hom phiaj ntawm SFHS txhawm rau los ua
kev txiav txim siab raws li tus neeg lav li kev muaj cai tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag
kom sai tshaj plaws thaum muaj cov ntaub ntawv txaus uas yog muaj raws li tus neeg lav cov
chaw pab cuam fab nyiaj txiag uas tej zaum yuav tau ua kom tiav ua ntej yuav muab cov kev pab
cuam.

Yuav tsis muaj ghov dej num suav sau nyiaj tshwj xeeb tshwm sim kom txog rau 120 hnub tom
gabcov ntaub ntawv teev lus hais ghia txog nuj nqi tau muab tshaj tawm ghia rau zaum thib
ib.Qhov dej num suav sau nyiaj tshwj xeeb (ECA) tau raug tshab txhais meej hais tias tau tso cai
lub chaw ua hauj lwm suav sau nyiaj los tshaj tawm tus as khauj uas lub chaw ua hauj lwm hais
ghia txog ghov nuj nqi thiab/los sis tso cai rai txhua leej suav nrog Iwm tus neeg muag khoom
txhawm rau los foob rau ghov kev tsis them nyiaj yam tsis tas tsim tsam cov neeg lav uas muaj
cai tsim nyog rau FAP.Yog hais tias nyob ncua sij hawm 240 hnub suav txij li daim ntawv teev
txog kev suav sau nyaij tau muab tshaj tawm ghia rau thauj zaug tus neeg lav thov kev pab,
txhua tus ECA nyob rau hauv tus txheej txheem yuav yuav raug muab ncua tseg kom txog rau
thaum lub sij hawm ntawv kev muaj cai tsim nyog tuaj yeem ua kev txiav txim siab tau.

yam tsawg kawg 30 hnub ua ntej txhua Cov Kev Ngis Tes Suav Sau Nyiaj Tshwj Xeeb ( “ECA” )
tau pib los ntawm SFHS, uas tus neeg lav tau ceeb toom ghia, sau ua ntaub ua ntawv, raws li
txhua tus ECA li SFHS tau npaj yuav pib txais kev them nyiaj, ua ke nrog rau kev npaj txhij
ntawm kev pab fab nyiaj txiag rau cov tib neeg uas muaj cai tsim nyog. Ua ke nrog tshab ntawv
ceeb toom no, tus neeg lav yuav tau txais daim ntawv suav sau ntsiab lus piav ghia ntawm Txoj
Cai no ua hom lus uas nkag siab yooj yim ua ib zaug ntxiv.SFHS kuj yuav mob siab ua kom muaj
laj thawj txaus nkaus rau kev ceeb toom rau nws cov neeg lav txog Txoj Cai no thiab txoj hau
kev uas lawv kuj yuav tau txais kev pab txog tus txheej txheem kev ua Daim Ntawv Tso Npe
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Thov Rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiag nyob rau hauv lub sij hawm ncua kev xa ntawv pib ceeb toom
rau thaum xub pib ECA thiab kev rov pib los sis mus txog rau thaum ua ECA.ECA kuj yuav tshwm
sim tau tsis pub dhau 120 hnub los ntawm kev npaj ntawm tus neeg lav cov ntaub ntawv teev
lus hais ghia txog nuj nqgi uas tau muab tshaj ghia rau thawj zaug, raws li tau teev tseg hauv
Treas. Reg. Sec. 1.501(r)-6(c)(3)(i). ECA tej zaum yuav suav nrog kev hais ghia txog nij ngis thiab
kev tso cai rau rooj plaub.

Tus Thawj Coj Fab Kev Tuav Tswj Qhia Sawd Daws Ua Hauj Lwm ntawm Lub Voj Voog Nyiaj
Khwv Tau Los los sis lawv tus neeg raug tsa mus nyob rau lub luag hauj lwm rau kev txiav txim
tias SFHS tau ua cov kev muab siab sib zog yam muaj laj thawj txhawm rau kev txiav txim rau tus
neeg lav cov kev muaj cai tsim nyog tau txais kev pab fab nyiaj txiag nyob rau hauv Txoj Cai no
ua ntej kev koom nrog rau hauv txhua ghov ECA.

Cov kws muab kev pab cuam uas tau txais/tsis tau txais kev duav roos nyob rau hauv FAP

Daim ntawv teev npe cov kws muab kev pab cuam uas tau muab sib faib uas muaj cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos thiab tsis duav roos los ntawm SFHS Txoj cai uas npaj txhij yuav
muab rau txhua tus tswv cuab ntawm pej xeem thiab tej zaum yuav tau txais kiag tam sim ntawyv,
yam tsis xam tus ngi rau kev hu xov tooj ntawm 1 (888) 247-0125, los ntawm kev xa ntawv, los
sis los ntawm lub vev xaib SFHS (www.saintfrancis.com).Kev sau ntawv mus thov yuav tsum tau
Xa mus rau Saint Francis Lub Laj Txheej Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv, Central Billing Office,
6600 S. Yale, Ste. 500, and Tulsa, OK 74136.

Daim Ntawv Teev Npe Tus Kws Muab Kev Pab Cuam raug tshab xyuas thiab hloov kho dua tshiab
txhua khuav tawj, yog tias tsim nyog. Yog xav tau kev pab hais txog cov lus nug hais txog Txoj Cai
los sis Daim Ntawv Teev Npe Tus Kws muab Kev Pab Cuam, ces hu rau Lub Chaw Ua Hauj Lwm
Suav Sau Nyiaj Nruab Nrab ntawm 1 (888) 247-0125.
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Cov Tib Neeg Ua Hauj Lwm hauv Lub Chaw Hauj Lwm SFHS
Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab A

Lub Cuab Yeej Kho Mob All Saints Home (Yuav tsum tau xa daim ntawv tso npe thov kev pab fab
nyiaj txiag uas yog muab faib nyia nyob nyia)

Laureate Psychiatric Clinic thiab Hospital, Inc.

Saint Francis Home Health thiab/los sis Saint Francis Hospice

Saint Francis Hospital, Inc.

Saint Francis Hospital South, LLC

Saint Francis Hospital Vinita, Inc.

Saint Francis Hospital Muskogee

Saint Francis Trauma Institute

Saint Francis Outreach Services, LLC

Cov Kev Pab Cuam Ntawm Lub Khw Muag Tshuaj Ntawm Saint Francis

Lub Koom Haum Lub Tsev Kho Mob Rau Me Nyuam Yaus ntawm Saint Francis

Lub Tsev Kho Mob Kom Zoo Li Qub Tuaj Tulsa (Yuav tsum tau xa daim ntawv tso npe thov kev
pab fab nyiaj txiag uas yog muab faib nyia nyob nyia)

Warren Clinic, Inc.
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Cov Khoos Kas Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Txhawb Nga Los Ntawm Tsoom Fwv
Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab B

Lub Chaw Ua Hauj Lwm Tswj Xyuas rau Tus Me Nyuam thiab Cov Tsev Neeg
- Cov Kev Pab Cuam Fab Kev Kawm Ntawv, Kev Noj Qab Haus Huv thiab Kam Noj
Kev Haus Uas Tsoom Fwv Pab Rau Cov Me Nyuam Yaus Txom Nyem

Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm txog Kev Ua Liaj Ua Teb Ua Qoob Ua Loo Ntawm Lub Teb
Chaws Mes Kas
- Lub Khoos Kas Pab Cuam Pluas Su Hauv Lub Tsev Kawm Ntawv Thoob Teb Chaws

Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Rau Chaw Nyob thiab Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm
Rau Nroog Loj ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas
- Ntu 8 Chaw Nyob

Cov Khoos Kas Pab Cuam Tau Tib Neeg Ntawm Lub Xeev Oklahoma
- Kev Pab Ib Ntus Rau Cov Tsev Neeg Uas Muaj Kev Xav Tau (TANF)
- Tus Txheej Txheem Pab Cuam Uas Muab Kev Pab Txog Fab Khoom Noj Khoom
Haus Muaj Thaj Zoo Rau Lub Ceb Ntau Yam
- Tus Txheej Txheem Pab Cuam Uas Muab Kev Pab Txog Hluav Taws Xob Tsev Neeg
Uas Khwv Tau Nyiaj Tsawg (LIHEAP)

Cov Khoos Kas Pab Cuam Ntawm Tsab Cai Kev Saib Xyuas Kho Mob Rau Fab Kev Noj Qab Haus
Huv Ntawm Lub Xeev Oklahoma

- SoonerCare

- Ntshuav Tawm Medicaid

- Tus Poj Niam Cev Xeeb Me Nyuam

- Lub Khoos Kas Pab Cuam Kuaj Xyuas Tus Kab Mob Khees xaws Lub Mis thiab

Hauv Lub Ncauj Tsev Me Nyuam
- Soon-to-be-Sooners
- Tau Tswj Xyuas Medicaid

Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Rau Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Lub Xeev Oklahoma
- Lub Khoos Kas Pab Cuam Rau Tus Poj Niam, Cov Me Nyuam Mos Liab thiab Tus
Me Nyuam Yaus (WIC)
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Kev Cais Tawm Rau Kev Pab Fab Nyiaj Txiaj
Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab C

Kev pab fab nyiaj txiag uas tau muab nyob rau hauv Txoj Cai no tsis suav nrog ghov hauv qab

no:

Cov neeg lav kev noj zaub mov tsis muaj vij xws ua dog ua dig

Cov kev ntsib MVA (raug teeb meem fab kev caij tsheb) kom txog rau thaum cov neeg
them nyiaj lees txhaum rau lwm tus neeg thib peb tag nrho, suav nrog txhua cov kev
hais haum.

Cov txheej txheem kev ua zoo nkauj

Cov Khoom Uas Cog Rau Hauv Nruab Nrog Cev

Kev mus kho mob yeeb vim yog kev phais pav ywj rog thiab/los sis muaj feem cuam
tshuam txog cov teeb meem sib chab sib chaws

Lub khw muag tshuaj me (muaj kev tsis lees paub uas tau txais kev pom zoo rau Lub
Chaw Kho Mob Khees Xaws Ntawm Saint Francis).

Cov kev suav sau nyiaj tau tshwm sim tom gab muaj cov lus txib kom tshem tawm
thiab tus neeg lav kuj tseem tsis kam tshem tawm.

Kev tswj kom txhob muaj me nyuam

Cov Kev Qhia Rau Tus Neeg Qhua Yam Ncaj Qha: Cov Kev Kuaj Ntsuas Mob Lub Plawv
- tus nqi tiaj tus (Tsis Yog Cov Kev Kuaj Ntsuas Mob Lub Ntsws).

Cov kev pab cuam uas tau txais kev pab them nqi duav roos nyob rau hauv cov kev
kawm tshawb fawb

Cov khoom siv rau tej yam tsis huv: cov ntsaws ghov ntsej pab kom hnov lus thiab cov
lav nplaum rau lub ntsiab muag

Cov Kev Txhaj Tshuaj Txhaum Fab
Cov lus pov thawj fab kev kuaj mob
Kev ua cov foos

Kev tshab xyuas kev xiam oob ghab los ntawm tus phooj ywg
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Ntxim Lis Yuav Them Tus Nqgi Raws Kev Muaj Cai Tsim Nyog
Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom Qab D

Cov Khoom Siv Tus Qauv Kev Muab Qhab Nias Qhov Hnyav:
e Chav Kawm Txog Fab Nyiaj Txiag (Them Los Ntawm Tus Kheej Tiag)
e Kev Hloov Kho Lub Koom Haum Dhau Los
e Kev Ntiav Neeg Ua Hauj Lwm (Tsis Muaj Hauj Lwm Ua/Tus Ntxais Kawm Ntawv)
e Tus Zauv ZIP
e Hnub Nyoog
e Keeb Kwm Kev Them Nyiaj
e Tus Neeg Tuag Lawm (Tsis Muaj Txij Nkawm/Poj Ntsuam)
e Qhov Nuj Ngis Ua Tau Ploj Yav Dhau Los
e Qhov Nyiaj Tseem Tshuav Hauv Txoj Hauj Lwm

e Hom Neeg Lav (Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Kev Kho Mob Xwm Txheej
Xeev ED)

Kev Ntxim Lis Yuav Them Taus uas tau tshab xyuas los ntawm kev muab ghab nias 0-10. Cov
neeg lav uas tsim nyog rau tus qhab nias 6-10 raws li kev muab ghab nias ntsuas ghov hnyav
saum toj ntawv uas tsim nyog ntxim li yuav tau txais kev pab fab nyiaj txiag.

19



